
Publié le : 23/09/2026 
 

 

 

À l'attention de Monsieur le Directeur de Secteur de La Poste de Sarlat 
 
Objet : Demande de renouvellement du contrat de Madame Kati Jewell-Harrison à la Maison France Services de 
Monpazier 
 
Monsieur le Directeur, 

Nous, habitants de Monpazier et des communes environnantes, français comme étrangers, souhaitons vous faire 
part de notre inquiétude face au non-renouvellement du contrat de Madame Kati Jewell-Harrison, et vous 
demandons de le renouveler. 

La Maison France Services offre à chacun, quels que soient son âge, son origine ou son aisance avec le numérique, 
un accompagnement humain dans ses démarches administratives. En milieu rural, où la connexion Internet est 
parfois incertaine et l'assistance privée coûteuse, ce service de proximité est essentiel, en particulier pour les 
personnes âgées ou isolées, et plus largement pour tous ceux que la dématérialisation des procédures met en 
difficulté. 
 
Notre territoire accueille aussi une importante communauté étrangère, notamment britannique. Pour ces habitants, 
pouvoir être accompagnés en anglais est essentiel : même lorsque l'on parle français au quotidien, le vocabulaire 
administratif reste un obstacle réel. Anglophone de naissance et experte des démarches administratives françaises, 
Madame Jewell-Harrison répond à ce besoin, et facilite ainsi l'intégration de ces nouveaux habitants à la vie locale, 
ce dont profite l'ensemble de la commune. 

Par sa disponibilité, sa patience et son professionnalisme, elle a instauré une véritable relation de confiance avec les 
usagers, quelle que soit leur langue, et leur donne l'assurance de ne pas être seuls face à des procédures parfois 
décourageantes. La perte de son poste fragiliserait l'accès aux services publics pour l'ensemble des habitants du 
Monpaziérois. 
 
Nous demandons donc respectueusement à La Poste de renouveler son contrat afin qu'elle puisse poursuivre sa 
mission, en français comme en anglais. 
 
Nous vous remercions de l'attention portée à notre demande. 
 
Veuillez agréer, Monsieur le Directeur, l'expression de nos salutations distinguées. 
 

Signatures 
 

Nom et prénom Commune Signature 
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